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Isannaoitsijalla tulee olla osaamista ja ymmarrysta esimerkiksi

juridiikasta hyvasta hallintotavasta

taloudesta rakennusfysiikasta

eknisests VilAbidost _ _
eknisesta yllapidosta sopimusoikeudesta

asiakkuuksien hallinnasta 3
kokoustekniikasta
rakennusosien kayttoiasta

e digitalisaatiosta
viestinnasta

verotuksesta energianhallinnasta
korjaushankkeiden johtamisesta turvallisuudesta
palveluiden hankinnasta vuokraustoiminnasta
riskienhallinnasta esteettomyydesta

vastuullisuudesta pitkan tahtaimen suunnittelusta
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Isannoitsijan tyoaika kuluu esimerkiksi

asiakaskontakteihin
hallinnollisiin kokouksiin
talouden ja hallinnon tehtaviin
korjaushankkeiden johtamiseen

palveluiden hankintaan

Kokonaisuutena nama muodostavat erittain vaativan ja monipuolisen toimenkuvan.




4 Al Overview

Vyggoe
.ﬂ K"nko Isannoitsija on asunto- tai kiinteistoyhtion operatiivinen johtaja, joka hoitaa taloyhtion
hallintoa ja paivittaisia asioita hallituksen ohjeiden mukaisesti. Hanen tehtaviinsa kuuluu
taloudenhoito, kiinteistén kunnossapidon ja korjausten suunnittelu ja valvonta, Kirjanpito,
osakasviestinta seka hallituksen ja yhtidkokouksen paatosten toimeenpano. #

Isannditsijan keskeiset vastuualueet:

= Hallinnointi: Huolehtii yhtion jucksevasta hallinnosta, jarjestaa yhtiokokousten
valmistelun ja kokousten toteutuksen seka hallinnoi yhiidn asiakirjoja. &

KySytaa n = Taloushallinto: Vastaa taloyhtion taloudenhoidosta, kuten kirjanpidosta,

maksuliikkenteesta ja budjetoinnista.

te koalylta I I Ika « Kiinteistdn ylldpito: Suunnittelee ja valvoo kiinteiston huoltoa, korjauksia ja

kunnossapitotdita, usein yhteistyossa huoltoyhtion kanssa. #

Isa n n O ItS IJ a O n » Viestintd: Tiedottaa taloyhtion osakkaille ja asukkaille seka toimii yhteistyossa

muiden palveluntarjoajien kanssa. #

= Ja I I Ita el Ole « Tukee hallitusta: Antaa hallitukselle neuvoja ja nakemyksia paatdksenteon tueksi ja
varmistaa, etta yhtion toiminta sujuu lain ja saantojen mukaisesti. #

Rooli ja tyénantaja:

« [sannoitsija on taloyhtion operatiivinen johtaja ja toimii hallituksen alaisuudessa.

« Tyypillisesti isannoitsijat tyoskentelevat isanndintiyrityksissa, jotka tarjoavat
iséanndintipalveluita asunto-osakeyhtidille ja kiinteistdyhtidille.

Mitd isénnditsijd ei ole: «
= [sannditsija ei ole talonmies, vaan hanen vastuullaan ovat enemmankin hallinnolliset,

taloudelliset ja strategiset tehtavat, kun taas huoltoyhtid hoitaa kiinteiston fyysista
yllapitoa ja pienid korjauksia.

Tekoalyn antamat vastaukset voivat sisaltad virheitd. Lue lisda [b @
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Ajankayton jakauma

Asiakaskontaktit 28%

Hallinnolliset kokoukset 19%
Korjaushankkeiden johtaminen 12%
Palveluiden hankinta ja johtaminen 10%
Hallinnolliset velvoitteet 9%

Talouden johtaminen 9%

Muut kontaktit 6%

Sisaiset tehtavat 6%

Lahde:
Isannodinnin ammattilaiset tutkimukset
2020 ja 2023
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Ajankayton kehitys 2019-2023

——Asiakaskontaktit

-=Hallinnolliset
kokoukset

2019 2020 2021 2022 2023
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Johtopaatos

Asiakaskontaktit ja kokoukset vievat lahes puolet tyoajasta.

Teknis-hallinnolliset tehtavat muodostavat noin 25 % tyoajasta.

Talouden ja hallinnon hallinnolliset velvoitteet kattavat lahes 20 % tyoajasta.

Keskimaarainen viikkotyoaika on noin 44 tuntia.

Muuttuvalla alalla itsensa kehittamiselle ja sisaisten toimintatapojen kehittamiselle pitaa

olla aikaa.

Oman ajankayton johtaminen ja hyva esihenkilotyo entistakin tarkeampaa.
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Pinnalla nyt — mika vaikutus ajankayttoon?

Uusien digitaalisten ratkaisuiden
kayttoonotto

Huoneistotietojarjestelmaan siirtyminen

Energiatenokkuuden vaatimukset

Rahoituksen suunnittelu ja jarjestelyt mm.

korjaushankkeissa
Erikoistuminen

Hajautettu perehdyttaminen

lkaantyvat asukkaat
Kulttuurilliset erot
Alueelliset erot
Hairiokayttaytyminen
Maksuvaikeudet

Mita muuta?
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Tiesitko, etta

Suomessa asuvista henkiloista 2,8 miljoonaa asuu taloyhtioissa
« 2,2 miljoonaa asunto-osakeyhtioissa
* 0,6 miljoonaa vuokrataloissa

Suomessa on yli 90.000 asunto-osakeyhtiota, joista 61 % kayttaa ammatti-isannoinnin
palveluita

Isannointi huolehtii erittain suuresta osasta kansallisvarallisuuttamme

Suurimmalla osalla isannoitsijoista (n. 80 %) on joko ammattikorkeakoulututkinto
tai toisen asteen tutkinto.

Naiden lisdksi lahes poikkeuksetta isannoinnin tutkinto IAT, ITS® tai AIT®
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Yhteenveto

« Hyvasta ammatti-isannoinnista kannattaa pitaa kiinni.

 [sannoinnin ja hallituksen (erityisesti puheenjohtajan) sujuva yhteistyo,
molemmin puolinen kuuntelu, ja toimiva viestinta kantaa pitkalle.

« Osaavan isannoinnin vuosikustannus saastaa helposti itsensa takaisin.

« Mita taloyhtiolle maksaa, jos esimerkiksi korjaushankkeen tai
uudiskohteen reklamaatioita ei tehda ajoissa?

 Mika on hallituksen osaamisen tila?
* Voit onnitella itseasi, koska olet taalla ottamassa asioista selvaa ¥
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